附件2
桂城街道“熟人社区”特色项目申请书

项目名称：叠二社区·南海区社区学院青少年校外教育服务基地
服务对象：社区未成年人
服务时间：2012年9月至2013年8月

项目实施地：南海桂城海三西路叠二社区青少年活动中心
桂城街道叠二社区居民委员会
二〇一二年九月

项目申请综述

	项目名称
	叠二社区·南海区社区学院青少年校外教育服务基地

	项目服务时间
	2012年9月至2013年8月

	1、 项目背景

（一）情况综述
叠二社区地处成立于1997年5月30日，位于南海桂城西北部，东至南海大道，西至德宝花园，与佛山接壤，南至海三路桂乐新村，北至海八路俊怡花园。社区有名苑、桂乐新村、成人学校、翠庭轩、鞋材城多排座、鞋材城双排座、叠南市场、烟草、骏成、翠逸、豪贤、星晖、俊怡、叠翠、锦绣15个生活小区。社区有24743人，其中未成年人3359人，双职工家庭占大多数。社区人口密集，商业繁荣，车流量大，社区周围学校、网吧、市场较多,环境复杂，令许多家长对孩子的安全。同时，社区未成年人家长的文化水平普遍不高，难以对子女进行有效的家庭教育。针对这种情况，叠二社区与南海广播电视大学（南海社区学院）行政支部共同协商，决定两单位充分发挥社区和学院各自的优势，共建叠二社区·南海区社区学院青少年校外教育服务基地，在社区基地开设“第二课堂”，为社区青少年提供课业辅导、心理辅导、兴趣发展等健康有益的活动，解决学校放学后、家长下班前部分未成年人的失管失教问题，为社区青少年提供了实实在在的校外服务，提升社区管理和社区公益性服务能力。
叠二社区·南海区社区学院青少年校外教育服务基地位于南海桂城海三西路叠二社区青少年活动中心，有近300平方米的教室和3000多册图书室，有8套设备的电脑室，有自修室和心理咨询室等。有效地利用这些资源，通过开展一系列富有实效性和吸引力的活动，用先进的思想文化占领未成年人课外活动阵地，把社区孩子们吸引到一个健康成长的环境中，成为孩子们健康、快乐成长的港湾，让家长放心、孩子开心。
（二）问题与需求评估
1、我社区青少年普遍存在学习压力大、自律性不足、容易惹上网瘾、缺乏兴趣等特点，需要老师的监督和指引下，才能自觉学习，抵制电脑游戏等不良的引诱，但在学校老师只负责在课期间的学习工作，同时家长们大部分需要兼顾自身的工作的情况下，假期和放课后管理尤为重要，因而聘请一批专业的老师或学生对我社区假期和放课后的学生进行教育和管理。


	2、 服务立项

（1） 项目名称：叠二社区·南海区社区学院青少年校外教育服务基地
（二）项目意义：为贯彻落实中共佛山市南海区委员会、佛山市南海区人民政府《关于加强和创新基层社会管理工作的意见》（南发〔2011〕13号），配合叠二社区创文工作和南海区社区学院深度参与青少年校外教育工作的具体要求，叠二社区和南海区社区学院决定共同成立“叠二社区·南海区社区学院青少年校外教育服务基地”，在社区基地开设“第二课堂”，提供课业辅导、心理辅导、兴趣发展等健康有益的活动，解决假期中，平时正常上课期间学校放学后、家长下班前部分未成年人的失管失教问题，提升社区管理和社区公益性服务能力。
（三）服务对象：社区青少年
（四）服务时间：2012年11月至2013年10月

	3、 项目目标

（1） 总目标：有效减少未成年人的失管失教问题
（2） 分目标：建立长效的社区青少年校外教育服务基地管理机制
（3） 目标操作化（技术路线）
1.“互知互信”。社区通过宣传栏、社信通、社区微博、Q群、张贴通知，向居民及时发布我社区“青少年校外教育服务基地”活动有关信息，让家长清楚了解叠二社区青少年活动中心；与社区治安队沟通，加强对中心开放时段周边地方的巡逻，让家长放心将子女安排到我社区进行课外学习。

2. 让青少年课外得到学习、健康成长。社区青少年服务中心为青少年提供课业辅导、心理咨询、开展青少年社会工作服务，纠正青少年发展偏差，并根据需要开设兴趣小组，为青少年提供学习才艺的机会，诱发潜能，增进才艺。

3. 开展活动，建立长效机制。不定期开设家庭教育知识、文艺鉴赏、公共安全、文明礼仪、科普知识、青春期教育、保健知识等讲座和相关活动，改善并培养其良好的生活行为和习惯，树立积极的人生观，建立和谐的人际及家庭关系；探索建立社区教育与学校、家庭教育衔接互动的长效机制。

4.组建青少年志愿服务队。青少年除了健康学习外，还应该尽自己能力范围之内的力量去帮助有需要帮助人，我社区打算组建青少年志愿服务队，从小培养他们参与志愿服务的意识，从社会的角度看，既可以感化其家长也一起参与其中，也可以为社会培养出一批未来的社工人才，让志愿服务始于萌芽。



	4、 服务内容
（1）中心活动恒常开展。社区青少年服务中心为青少年提供课业辅导、心理咨询、开展青少年社会工作服务，纠正青少年发展偏差，并根据需要开设兴趣小组，为青少年提供学习才艺的机会，诱发潜能，增进才艺。
（2）开设社区学堂。每个月针对社区青少年的需求，或社会、社区的热点问题，邀请专业导师进行授课，并通过学习交流的过程，使青少年相互熟悉，逐渐形成小型的“熟人社区。”
（3）“小小创业家”活动。寒暑假期间由社区青少年负责人和老师带领下，组织社区青少年到迎春花市、市场等地方进行义卖，物品可由社区提供或青少年自行筹集，通过活动，从小培养社区青少年社会实践的经验。

（4）“装饰我们的家园”活动。青少年自行组队装饰位于叠二社区内的指定地点，装饰品该为日常容易找到或掉弃的可循环使用的物品，装饰完毕后然后由居民投票选出优胜者，通过活动，培养青少年不随便浪费的良好习惯，增强环保的概念。
（5）社区青少年“三人篮球”、羽毛球、乒乓球等体育比赛。青少年以自行组队、自行参与形式，通过抽签进行分队对抗，最后决出优胜队伍，通过体育比赛，增强青少年的体魄和相互之间的合作、友谊。

（6）“同一社区 乐在出游”亲子寻标大赛。参赛对象主要以亲子家庭为主，以自行车或步行的绿色出行方式，在叠二社区范围内进行以低碳环保及熟人社区理念为内容的寻标大赛。通过本次寻标活动，加强家庭成员之间的沟通，营造更融洽的家庭氛围，同时让叠二社区居民从不同的角度认识叠二社区的居住环境，增加居民对社区的归属感与认同感。

（7）组建叠二社区青少年志愿服务队。由社区青少年负责人和老师组织社区热心青少年建立社区青少年志愿服务队，定期组织进行志愿服务，为社区有需要的群众服务。通过建立青少年服务队，为社区青少年提供一个认识沟通的平台，增加其锻炼的机会，从青少年的层面宣传创建熟人社区，深化志愿服务理念。

	5、 服务指标

拟定项目服务指标用以监督、评估项目服务情况

（1） 量化指标

	序号
	指标大项
	指标分项
	单位要求
	量
	预算

	1
	宣传工作
	通过社区Q群、社信通、微博、宣传、印发宣传单张、张贴通知，向居民发布叠二社区青少年活动中心相关信息
	社区10000户
	10000张
	 4000元

	2
	中心恒常活动
	心理咨询、课业咨询、开展青少年社会工作服务、组建青少年兴趣小组
	4个
	 每天40人
	  25000元

	3
	中心不定期开展的主题活动
	1.社区学堂
2.“小小创业家”活动

3.“装饰我们的家园”活动
4.社区青少年体育比赛
5.亲子寻标大赛
	5个
	 每次不少于100人
	  15000元

	4
	组建社区青少年志愿服务队
	定期开展志愿服务
	   1支
	 20-30人
	  6000元

	非量化指标

1、使未成年人通过课业辅导，增強自信心，提升学习兴趣；2、使未成年人通过心理咨询，得到心理疏导及支援；3、提高学生文明礼仪素质，提高综合素质；4、使未成年人交到朋友、学习才艺；5、让社区青少年放学后、假期期间得到社区老师的照顾，让家长安心工作。

	6、 项目预算

	序号
	预算类别
	金额
	占项目金额百分比

	1
	办公经费
	20000元
	40%

	2
	活动费用
	30000元
	60%

	
	合计
	50000元
	100％

	七、进程安排

（1） 筹备阶段：2012年8月1日前。场地装修；设施、设备购置；确定合作办法；确定运作模式；制定管理制度；进行人员配备；进行教学安排。
（2） 起步阶段：2012年8月1日至8月25日。通过每天上午9：00至下午7：00的试运行，总结经验，继续提高。
（3） 成熟阶段：2012年9月1日至2013年3月。除基地日常管理工作外，青少年中心要不定期开展特色主题活动。
（4） 深化阶段：2013年3月起，组建社区青少年志愿服务队，深化社区志愿服务。 
（5） 总结与展示阶段：2013年9月，总结项目的得失，展示项目的成果。

	八、分工安排
（1） 项目负责人

	姓名
	性别
	学历
	专业
	所属单位
	职务/职称
	项目中的分工

	陈伟强
	男
	大专
	行政管理
	叠二社区
	书记、主任
	负责人

	叶忠民
	男
	博士
	社会学
	南海区社区学院
	校长、党委书记
	负责人

	（二）项目团队

	姓名
	性别
	学历
	专业
	所属单位
	职务/职称
	项目中的分工

	陈安灼
	男
	大专
	人力资料管理
	叠二社区
	两委干部
	 社区青少年负责人

	王景盛
	男
	大专
	社会学
	南海区社区学院
	社区老师
	社区老师负责人和联络人

	姜文光
	男
	本科
	公共事业管理
	叠二社区
	社区助理社工师
	社区青少年活动中心活动策划

	杨洁桃
	女
	大专
	文秘
	叠二社区
	社区助理社工师
	社区青少年活动中心活动策划

	黎小田
	女
	大专
	社会学
	叠二社区
	社区工作人员
	社区青少年活动中心活动联系人

	九、管理与评估
在所有的活动项目中，要做好计划的制订，完善管理责任者，活动的落实者，活动的报道和总结要及时向上级汇报。在每组织一项活动前应合理安排成员的分工，场地的布置，物品的齐全以及对活动组织中存在的问题及应对办法，每次活动后组织相关负责人和工作人员开一个小会，总结活动中出现的相关问题和解决办法，为日后的活动做好准备。

	十、困难预设与应对

1、未成年人在基地游戏玩耍期间可能会发生人身安全危险。首先未成年人在申请进入时作出个人安全保证，并且熟悉会员安全守则；安排充足的社区老师和义工，负责看管；给未成年人安排安全知识讲座，提升其安全保护意识。

2、需要政府经费投入和支持。要使基地长期稳定正常运作，需要大量的师资和管理人员，同时，需要基本的办公经费和活动费用。目前，叠二社区和南海社区学院都为此作了相应的大量投入，但经费问题已成为该项工作能否按照计划有效推进的重要因素和前提。急需桂城街道安排适当经费投入和支持以使此项工作持续推进。
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