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一、单项选择题(下列每题的四个选项中只有一项是正确的,请将其序号填入答题纸相应的位

置上。每小题2分,共30分)

1.A 2.C 3.A 4.D 5.B
6.C 7.C 8.C 9.C 10.C
11.C 12.B 13.C 14.A 15.D

二、判断正误题(请在答题纸相应的位置上,将你认为正确的命题划“√”,错误的命题划“×”,
每小题2分,共30分)

16.× 17.√ 18.× 19.√ 20.×
21.√ 22.× 23.√ 24.× 25.×
26.× 27.√ 28.√ 29.× 30.√

三、简答(每小题8分,共40分)
(以下参考答案仅供参考。请评卷老师根据学生答题情况酌情给分。观点明确,叙述清

楚,原理和方法正确,论述合理即可。)

31.简述创新思维的特点。
参考答案:
(1)对传统的突破性。突破性体现为创造者突破原有的思维框架,或者突破已有的思维定

式,也可以体现在超越人类既存的物质文明和精神文明成果。
(2)思路上的新颖性。创新思维是以求异、新颖、独特为目标的。
(3)程序上的非逻辑性。创新思维的产生常常具有跳跃性,省略了逻辑推理的中间环节。
(4)视角上的灵活性。表现为视角能随着条件的变化而转变,能摆脱思维定式的消极影

响,反对一成不变的教条,善于变换视角看待同一问题,善于变通与转化,重新解释信息。
(5)时空上的开放性。开放性表现在时间和空间上敢于突破思维框架,使思维像阳光一样

向外放射。

32.简述创业计划的意义。
参考答案:
(1)实现创业构想的指南。帮助创业者记录许多创业的内容和构想。具有指南作用,可以

让创业者排除不确定因素的干扰,按计划实现创业构想。

(2)获得经营资源的工具。是对一个企业或项目是否真正有投资或经营价值的评价。投

资者以此为依据来考察创业者是否能清晰分析和把握企业将面临的方方面面的问题,创业者

是否拥有与创业成功相关的知识、能力、经验,所提供的产品或服务是否具有市场竞争力和良

好的市场前景,并且考虑能否获得预期的回报。
(3)获得员工支持。创业计划书描绘出企业的发展前景和成长潜力,使员工充满信心,同

时明确了企业从事的项目、活动以及自己充当的角色。
(4)获得重要客户。创业能否成功取决于客户对新产品的接受程度。创业计划书能为客

户提供充分的新产品信息,使其对新产品充满信心,购买或承诺建立长期稳定的合作关系。
(5)获得重要供应商的支持。好的创业计划书能为供应商提供详细的信息,使其充满信

心。
(6)实施创业管理的依据。记录了创业者在创业实践之前根据哪些数据、运用何种方法和

工具对未来做出预测、判断和选择,可以用它来证明创业者有能力处理新企业所面临的各种问

题。

33.简述种子用户的来源。
参考答案:
(1)内部运营人员,包括创始人自己;
(2)公司另一款产品的活跃用户;
(3)在社交网站上招募的种子用户;
(4)预览版发布后有针对性邀请的体验用户。

34.简述商业模式画布的含义。
参考答案:
商业模式画布是一种描述、可视化、评估和创新商业模式的通用工具,是目前广泛运用的

商业模式分析工具之一。该分析法从“为谁提供? 提供什么? 如何提供? 成本多少及收益多

少?”四个视角描述了企业创造价值、传递价值、获取价值的基本原理,用九个板块展示企业创

造收入逻辑的、相互关联的元素:价值主张、客户细分、客户关系、渠道通路、收入来源、成本结

构、核心资源、关键业务和重要合作,这九个元素通过分别覆盖价值主张、客户界面、基础设施

和财务生存能力四个方面,对组织的商业模式进行较为全面的分析;并定义商业模式画布为

“一种用来描述商业模式、可视化商业模式、评估商业模式以及改变商业模式的通用语言”。

35.简述“互联网+”的价值。
参考答案:
(1)有利于传统产业改造。
(2)有利于催生新兴产业和新兴业态,培育新的经济增长点。
(3)促进商品生产、流通、消费各环节的变革,使产品及服务更加贴近用户。
(4)有利于促进商业模式的革新。
(5)有利于个人思维模式的变革。
(6)有利于降低创业门槛和创业成本。
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